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Qualitatspolitik 02

Qualitat = Vertrauen ® Zuverlassigkeit ® Nachhaltigkeit

Qualitat

Wir stehen fir Qualitat, denn durch Qualitat zu Gberzeugen ist unser oberstes Ziel.

Vertrauen

Wir schaffen Vertrauen bei unseren Kunden und unseren Mitarbeitern.

Zuverlassigkeit
Wir erbringen zuverlassig und Termintreu unsere Leistung.
Fir die Realisierung unseres Leitbildes handeln wir anhand folgender Leitsatze:

= Jedes gelieferte Produkt und jede erbrachte Dienstleistung miissen hdchsten
Qualitatsanspriichen gentigen und eine Empfehlung fir kiinftige Auftrage sein.

= Mit Pinktlichkeit in der Auftragsabwicklung und unserer permanenten
Erreichbarkeit bieten wir unseren Kunden einen dauerhaften Nutzen.

= Die gegenseitige Unterstitzung Uber den eigenen Arbeitsplatz hinaus und
eine offene Atmosphére, sind die Basis fur unseren Erfolg.

= Das stetige Bemuhen auszubilden, sichert uns auch fir die Zukunft
die bendtigten Fachkompetenzen im Sinne unserer Anforderungen.

= Wir fihlen uns den Grundsatzen der Gemeinwohlékonomie verpflichtet.

Diese Qualitatspolitik bildet den Rahmen fir unser gemeinsames Handeln.
Sie ist Herausforderung und Ansporn zugleich.

Nachhaltiges Wirtschaften

Ein verantwortungsvoller und nachhaltiger Umgang mit Menschen, Umwelt und Ressourcen ist fur uns
ein zentraler Bestandteil unseres unternehmerischen Handelns.

Unsere Nachhaltigkeitsleistungen lassen wir durch EcoVadis bewerten und nutzen die Ergebnisse,
um unsere Nachhaltigkeitsstandards kontinuierlich weiterzuentwickeln.

Bornheim, den 27.08.2026, Willi Lenzen
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